Kopvillkor
1. Foretagsinformation

www.eslovsbowling.se tillhandahalls av Karlsro Bowling AB med Org nummer 556973-4857.
Information & bilder pa hemsidan &gs av foretaget eller partner och far inte kopieras utan tillatelse.

2. Priser

Varje produkt anges inklusive moms i Svenska kronor. | kundvagnen ser man det totala priset
inklusive alla avgifter s som moms.

3.1 Betalning

Betalning sker genom vald betalningsmetod i kassan. Betalningsmetoden tillhandahalls av Bambora
tillsammans med samarbetspartners.

3.2 Kortbetalning
Kortbetalning accepteras av Visa, MasterCard och Maestro. Debitering av ditt betalkort sker direkt.
4. Bokningsregler och Angerratt

Bokningen ar bindande. Vid utebliven start debiteras aktivitetens hyra. Eventuell avbokning maste
ske enligt féljande:

24 timmar innan for 1 bana

2 dygn innan for 2 banor

3 dygn innan for 3 banor osv.

Vid avbokning tar vi ut en avgift pa 39kr / bana for att tacka vara kostnader for swish/kortbetalning.
Observera att vi endast hanterar avbokningar via telefon under vara ordinarie 6ppettider.

5. Aterkop

Om du utnyttjar din angerréatt ska vi betala tillbaka hela bokningsbeloppet snarast eller senast inom
30 dagar fran avbokning.

6. Personuppgiftsbehandling

For att kunna ta emot och utféra din bokning kommer Karlsro Bowling AB att hantera dina
personuppgifter. Vi lamnar inte ut nagon personlig information till nagon tredje part savida det inte
ar nodvandigt for att slutfora bokningen. All var behandling av personuppgifter sker i enlighet med
gallande personuppgiftslagstiftning.

7. Kontakt & Kundtjanst
info@eslovsbowling.se.se 0413-15120 #1 Vastergatan 54 241 31 Eslov
8. Cookies

En cookie ar en textfil som skickas fran en websida till din dator dar den lagras antingen i minnet
(session cookies) eller som en liten textfil (textbaserade cookies). Cookies anvands for att lagra t.ex.
inloggningsinformation eller din kundvagn néar du surfar runt pa olika webbplatser. Om din
webbladsare ar installd pa att inte acceptera cookies kommer du inte ha mojlighet att géra nagon
bestallning pa var sida. Du kan |att andra detta under instéllningar i din webblasare. Observera att vi
inte anvander cookies for att spara personlig information om dig.



9.1 Force Majeure

Force Majeure sasom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof, allvarlig
smittspridning eller annan omfattning som part inte rader 6ver och som forhindrar part att fullgéra
sina skyldigheter och befriar part fran detta. Sadan befrielse galler under férutsattning att
verksamheten inte heller kan bedrivas under dessa forhallanden. Motparten skall omedelbart
underrattas om omstandigheter som kan tillampa denna bestammelse.

9.2 Andring av avtalsvillkor

Efter att kund genomfort ett kop dger Saljforetaget inte ratt att andra villkoren for aktuellt kop om
inget annat ar 6verenskommet

9.3 Klagomal

Har kund klagomal kan dessa framfdras via vara kontaktsatt nedan info@eslovsbowling.se

Eslovs Bowling, Vastergatan 54, 241 31, 0413-15120 #1
9.4 Tvister & lagar

Svensk ratt skall tillampas pa samtliga kép enligt dessa avtalsvillkor. Tvist om kop enligt dessa
avtalsvillkor skall exklusivt prévas av svensk allman domstol.



